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Tom tat: O tham luan nay, bai viét cia tdi dua ra tim nhin cling nhu quan
diém vé mot trong nhitng mo hinh dao tao d6 1a hoc tap két hop (Blended learning)
trong béi canh gido duc 4.0. Hoc tap két hop 1 cua viéc hoc tap theo phuong phap
truyén théng — hoc trén 16p (class room) va hoc tap truc tuyén E-learning nham dem
lai hiéu qua cao hon cho ca nguoi day va ngudi hoc. Trong bdi canh hién nay, su
blng né cua cach mang 4.0 ma cu thé hon 1a sy phat trién va lan toa manh mé cua
cdng nghé “két ndi van vat” (Internet of Things) s& dit ra cho nén gido duc & Viét
Nam dac biét 12 gido duc trong cac trudng giao duc nghé nghiép thach thirc phai lam
sao &p dung duoc cac moé hinh dao tao hién dai sao cho phu hop dé tinh tién, tiém
can véi nén gido duc tién tién trén thé gisi. Bén canh viéc phan tich nhing loi ich
ctia md hinh day hoc két hop, tac gia ciing phan tich cac khia canh vé co s& ha tang
van hanh dé di t6i két luan vé tinh kha thi caa mé hinh hoc tap méi nay trong khoa
CNTT trudng CP Ly Tu Trong ndi riéng va truong Cao dang Ly Tu Trong noi
chung.

Tir khod: Blended learning, day hoc két hop, giéo duc 4.0.
1. PAT VAN PE

Trong nhitng nam gan day, cing v4i su phat trién manh mé caa cong nghé
thong tin va truyén théng (Information Communication Technology - ICT) da tao ra
mot cudc cach mang trong gido duc trén toan thé gisi. Ung dung cong nghé thong
tin trong dao tao gio day da trd thanh mot xu hudng pho bién, minh chiing bang viéc
hoang loat cac trudng dai hoc danh tiéng trong va ngoai nudc da wng dung mé hinh
nay trong cac chuong trinh dao tao ciia minh. Trong xu hudng phat trién dy, Blended
Learning duoc coi 1 phuong thirc dao tao mai, hién dai, sy két hop hoan hao giira
phuong thirc hoc tap truyén thong va viéc tich hop ung dung céng nghé thdng tin
trong dao tao Nham nang cao tinh linh ddng, chii dong trong viéc linh hoi kién thirc



ctia ngudi hoc ciing nhu tiét kiém chi phi, rdt ngan khong gian, khoang cach dia ly
gitta giang vién va sinh vién.

2. BLENDED LEARNING VA CAC MO HINH CUA BLENDED LEARNING
2.1. Blended Learning la gi?

Blended Learning (Hybrid model) hay con goi 1a “hoc tap két hop™ 1a phuong
phap hoc hoa tron giira cach hoc truyén thong trén I6p va cach hoc hién dai E-
Learning (Mobile Learning va Internet Learning). Pay chinh 1a phuong phap cap
nhat theo diing xu thé hoc tap cua rat nhiéu qudc gia trén thé gisi. Thuc té, phuong
phap hoc Blended Learning 1a su ké thira tir viéc phét trién mé hinh hoc tap truc
tuyén (E-Learning). Hoc tap két hop “Blended Learning — BL” xut phat tir nghia
cua tir “Blend” ttrc 13 “pha tron” dé chi mot hinh thirc to chire day hoc linh hoat, 1a
su két hop “hitu co” cta hinh thic hoc tap truc tuyén va hoc tap truyén thong. Day
la hinh thire hoc kha pho bién trén thé gigi. Hoc tap két hop la su két hop cua céac
phuong tién truyén thong trong dao tao nhu cong nghé, cac hoat dong, va cac loai
su kién nhiam tao ra mot chuong trinh dao tao tdi wu cho mét ddi tuong cu thé.

Vi Blended Learning, sinh vién van nhan duoc sy huéng dan trén 16p tir
giang vién va tham gia cac hoat dong trén 16p truyén thong khac. Thém vao do, viéc
hoc s& dugc bo sung cac tai liéu hoc tap online (bao gdom e-book, huéng dan hoc, bai
giang dién ta...) va cac hoat dong hoc tap online mang tinh tu dinh huéng nham
nang cao tinh than tu hoc ciia sinh vién. M6 hinh “hoc tap két hop” xuat phét tir cac
qudc gia phat trién sau khi ho trién khai chua hoan toan thanh cong mé hinh E-
Learning (hoc truc tuyén). Cong nghé mang lai sy tién nghi, sy chu dong va linh
hoat trong hoc tap cuaa sinh vién tuy nhién lai 1am cho sinh vién s& dé dang mat di
dong co hoc tap (néu sinh vién khéng cé thoi quen ty gidc hoc tap) va mat di co hoi
duoc hoc tap truc tiép vai giang vién nhu trong cac 16p hoc truyén théng. Chinh vi
vay cac budi hoc truc tiép (face-to-face) van giir dugc nhiéu gia tri ma viéc ty hoc
véi may tinh khong thé nao bu dap duge. Nguoc lai, su bung né cua cdng nghé thong
tin va viéc xuat hién cac chuong trinh ¢ng dung trén mang thi viéc truyén dat thuan
tdy khong thé cung cap cho sinh vién dugc nguon kién thirc khong 16 va nhitng thong
tin thuc thoi.

Nhu vay, c6 thé khang dinh ban chat cua Blended Learning van 1a phuong
thirc hoc tap truyén thong, trong d6 giang vién van Ién 1op, van tuong tac thuc té véi



sinh vién. Blended Learning chi khac véi hoc tap truyén thong truée kia la thoi gian
1&n 16p ngén hon vi ¢o6 sy hd tro cua cdng nghé thdng tin — noi sinh vién co thé tim
thay ngudn kién thac vo tan va co thé tan dung bat ké thoi gian nao dé tu hoc.

(Victoria L. Tinio, 2003). M6 hinh két hop c6 thé duoc mo ta nhu sau:

Hoc gxépj‘

Hinh 1. So @6 hoc tap két hop

Trong mo hinh nay, nguoi hoc tham gia vao qua trinh hoc tap bang hinh thic
hoc giap mat trén I6p (nhdm, ca nhan, seminar, hoi thao); hinh thic hop tac qua
mang Internet (chat, blog, online, forum) va tu hoc (truc tuyén/ ngoai tuyén, doc 1ap
vé khong gian).

2.2. Ca4c md hinh caa Blended Learning
Nham dap ang nhu cau hoc tap da dang caa ngudi hoc ciing nhu céc gido vién,
giang vién & tiring cap hoc, cac nha gi4o duc da phat trién sau mé hinh hoc tap két

hop (Blended Learning). Cac gi4o vién, giang vién c6 thé lya chon mé hinh phi hop
dua trén can ¢t vé dic thu mon hoc va hoc sinh, sinh vién cua ho.



- M6 hinh blended face - to - face (hudng dan truc dién trén I6p va két hop
cac phuong tién dién tir 6 két ndi Internet): md hinh nay dua trén mé hinh 1ép hoc
truyén thdng, mac di phan 16p cac hoat dong trén 16p da duoc thay thé bai cac hoat
dong hoc truc tuyén. Thoi lugng hoc tryc tiép véi giang vién 1 bat budc dbi voi mo
hinh nay va cac hoat dong hoc truc tuyén duoc st dung dé bo tro kién thire cho ngudi
hoc (A.J.O’Connel, 2016). Doc tai liéu, 1am bai tap tric nghiém va cac bai tap danh
gia khac déu dugc hoan thanh online, & nha. M6 hinh cho phép sinh vién va giang
vién c6 nhiéu thoi gian dé chia sé kién thtrc, ki ning ciing nhu danh cho cac hoat
dong hoc tap dac biét nhu thao luan va lam viéc nhom. M6 hinh nay ciing dac biét
phu hop vai nhiing 16p hoc da dang, sinh vién c6 sy phan khic khac nhau vé kha
nang nhan thuc.

- M5 hinh rotation (mé hinh quay vong/luan phién): Pay thuc chat I sy bién
thé cia md hinh tram hoc tap da duoc cac gido vién, giang vién st dung trong nhiéu
nam qua. Thoi gian biéu duoc thiét 1ap dé cac hoc sinh, sinh vién vira c6 thoi gian
hoc tap truc tuyén (théng qua cac thiét bi dién tu trong 16p hoc) va hoc tryc tiép voi
gido vién. Phuong phap nay bao gom ba mé hinh hoc tap nho: station rotation (hoan
d6i tram), lab rotation (hoan doi 16p hoc), individual rotation (quay vong ca nhan)
(A.J.0’Connel,2016). Béi véi md hinh luan chuyén tram yéu cau sinh vién hoan doi
cac tram (tram 1a cac nhdm nho hoc tap duoc gido vién chia theo muc dich tim hiéu
cac phan nho trong bai hoc) trong thoi gian quy dinh theo huéng dan caa gido vién.
M6 hinh luan chuyén 16p hoc yéu cau hoc sinh, sinh vién phai thay doi dia diém hoc
tap xoay quanh khuén vién truong va mé hinh quay vong ca nhan cho phép mét hoc
sinh, sinh vién dugc luan phién thay doi cac hinh thic hoc tap khac nhau theo lich
hoc tap. M6 hinh nay phu hop véi gido duc bac trung hoc co sé, trung hoc phé théng
hon la gido duc bac dai hoc.

- M@ hinh flex: Md hinh nay chii yéu dua trén huéng dan giang day truc tuyén,
cac giang vién khong chi dua ra nhitng huwéng dan ma con dong vai tro 1a ngudi truc
tiép huong dan sinh vién. Toan bo chuong trinh hoc duge ngudi hoc truy cap qua
cac phan mém hoc tap truc tuyén. Giang vién phai xay dung hé thong bai giang
online, cac phuong phap danh gia kiém tra truc tuyén. Phuong phap nay dic biét phi
hop Véi cac ddi twong vira hoc vira 1am.

- Mo hinh lab school: M6 hinh cho phép sinh vién dugc tham gia c&c 16p hoc
tryc tuyén toan thoi gian trong sudt khoa hoc. Céc giang vién sé khong tham gia



giang day truc tiép trén 16p ma thay vao d6 1a céc trg giang da dugce dao tao tham
gia giai dap thac mac cho sinh vién trén 16p.

- M6 hinh self-blended: M6 hinh nay cho phép sinh vién dugc tham gia hoc
cac mdn hoc khdng nam trong chuong trinh hoc cua ho. Sinh vién van tham gia céc
l6p hoc truyén thong nhung sau d6 co thé dang ki tham gia hoc cac mén hoc khac
va tu hoc. (A.J. O’Connel,2016).

- M6 hinh online driver: M6 hinh nay hoan toan trai nguoc vai mé hinh hoc
tap truyén théng. Sinh vién hoc tap tir xa va nhan huéng dan hoc tap théng qua nén
tang truc tuyén. Giang vién 1a ngudi thiét ké cac bai giang truc tuyén, cac bai tap,
bai danh gia dé sinh vién truy cap hoc tap truc tuyén. Sinh vién dugc giang vién giai
dap thac mac qua viéc hoi dap truc tuyén.

2.3. Loi ich ciia mo hinh hoc tap két hop
M6 hinh hoc tap két hop, bao gém nhiing yéu to tét nhat caa hoc tap online
va hoc trén 16p, dem lai nhiéu loi ich.

- P6i méi phuong phéap giang day: So véi phuwong phap giang day truyén
théng, mé hinh hoc tap két hop c6 su ddi méi can ban:

+ Su thay doi phuong phép giang day iy ngudi hoc 1am trung tam thay vi
giang vién trudc ddy, nguoi hoc s& tré nén ning dong hon va tuong tac nhiéu hon.
Giang vién dinh huéng, hudng dan hoc vién, xay dung cac noi dung dé hoc vién cha
dong truy cap hoc tap ciing nhu tra bai.

+ Su cha dong trong hoc tap caa hoc vién duoc dé cao khi ngoai gio hoc &
16p, hoc vién toan quyén quyét dinh thoi gian, dia diém cling nhu cuong do hoc tap
ctiia minh trén cac tai nguyén online da dugc dinh hudng va chi dao.

+ Viéc danh gia két qua hoc tap gio mang tinh khach quan rat cao khi hau hét
viéc cham bai cua hoc vién dugc thuc hién ty dong ngay sau khi hoc vién nop bai.

+ Noi dung bai giang va cac van dé lién quan, mg rong cd thé duoc truyén dat
thdng qua bai giang trén 16p, cac tai nguyén online khac nhu video, slide, ebook,...

- Thu hut sinh vién thong qua tuwong tac: Co hoi va kha nang thuc hién tuong
tac gitta giang vién véi hoc vién hay giira cac hoc vién véi nhau duoc thuc hién dé
dang thdng qua céc tién ich cua cac ung dung hoc truc tuyén giup ting su chi dong
va manh dan cuaa hoc vién dong thoi tao thém hang thi va hiéu qua trong hoc tap.



+ Dién dan véi nhitng chii dé chuyén biét trao d6i vé mén hoc cho phép hoc
vién dat cau hoi dé 1am rd thém van dé minh ban khodn dé nhan dwoc cau tra 1oi tur
giang vién hoac tir cac hoc vién khac.

+ Chtrc ning guri va nhan tin nhin ca nhan cho phép hoc vién thiét 1ap kénh
lién lac ca nhan vaéi giang vién cling nhu cac hoc vién khac.

+ Chat room véi cac thanh vién trong cling mot 16p hoc cho phép hoc vién cé
su giao tiép tap thé vé moi chu dé lién quan.

+ Viéc cing nhau 1am mét bai kiém tra hay dé cuong 6n tap cho phép hoc
vién c6 nhiéu hang thu, tiét kiém thoi gian trong khi van c6 duoc nhitng dap an tot
nhat.

- Cong tac ngoai 16p hoc: théng qua bai tap nhdm hay bai tap viét luan vé mot
chu dé duoc yéu cau, hoc vién c6 dong luc va himg thu dé tim kiém sy cong tac véi
cac hoc vién khac trong cing 16p hoc hoac véi bat ké chuyén gia hay ca nhan c6 lién
quan thdng qua cac dién dan xa hoi. Viéc cong tac, trao doi thong tin cé thé duoc to
chtic & bat cir dau, bat cr thoi gian nao va theo hinh thirc gap mat tryc tiép hoic hoi
thao online tao su thuan tién va hirng thu cho hoc vién.

- Ca nhan hoa viéc hoc tap: théng qua cac rng dung hoc tap online cung véi
sy huéng dan cua giang vién co thé dem dén mét trai nghiém hoc tap ca nhan hda
va hiéu qua hon cho hoc vién.

+ Hoc vién c6 thé xem, nghe lai bai giang nhiéu lan ma khong bi giéi han vé
thoi gian. Ap luc phai c6 mit & 16p theo diing khung gio quy dinh cua hoc vién sé
giam bét va giang vién cling s€ khéng con phai lo giang lai bai cho nhiing hoc vién
vang mit budi hoc trudc.

+ Hoc vién c6 thé thuc hién viéc hoc vao khung gid phl hop nhét véi ban than
ma ko phai theo sy sap dit ¢ dinh

+ Hoc vién chu dong xem lai hoic hoc trudc cac noi dung lién quan dén mon
hoc tlly vao hing th hay méi quan tm caa minh

- Tang trach nhiém va quan 1y ngudi hoc: Théng qua cac tién ich caa 16p hoc
online tinh trach nhiém ciing nhu kha nang quan Iy hoc vién vi thé s& tang lén:



+ C4c nguon tai nguyén hoc liéu ludn san sang 24/7, kha ning ca nhan hoa
viéc hoc tap cho phép hoc vién hoc bat cir & dau, bat cir 1dc nao gop phan lam ting
ap luc va trach nhiém cua hoc vién trong viéc hoan thanh cong viéc duoc giao. Hoc
vién khong con 1y do nao dé bao chita cho viéc khéng hoan thanh nhiém vu cua
minh.

+ Giang vién hay nguoi quan 1y 16p cd thé kiém soat duoc moi hoat dong caa
hoc vién trén 16p hoc online nhu thoi diém truy cap, thoi gian 1am viéc, thoi gian
lam bai tap, noi dung tirng phuong an tra loi... tir d6 cho phép ca nhan hoa viéc quan
ly 16p hoc theo tirng hoc vién.

+ Phu huynh hoc vién c6 kha niang kiém soat két qua hoc tap ciing nhu ciing
tham gia, gitp d& hoc vién trong viéc hoc tap ngoai gid 1én 16p. Pidu nay gitp ting
kha nang quan 1y dong thoi tang hiéu qua trong dao tao.

- Thay d6i mé hinh ddo tao: M6 hinh hoc tap két hop véi nhiéu kha ning wu
viét cho phép nha quan ly giéo duc c6 thé diéu chinh, thay d6i mé hinh dao tao truyén
thong theo hudng:

+ Tang kha nang ca nhan hoda cac hoat dong hoc tap.

+ Phéi hop cac cong cu ki thuat s dé khuyén khich, ting su hiang tha va hiéu
qua hoc tap cuaa hoc vién.

+ Giam thoi gian giang ly thuyét trén lép, ting thém thoi lugng cho viéc thao
luan, thuyét trinh va 1am viéc nhom dé dat hiéu qua dao tao cao hon.

+ Tang sy quan ly, gidm sét hoc tap, dwa ra nhitng phan héi kip thoi, thuong
xuyén chi tiét dén tirng c& nhan hoc vién.

+ Tang trach nhiém cuaa giang vién khéng chi trong pham vi 16p hoc, trong
gio hoc ma con 1 sy giam sat, ho trg, quan 1y hoc vién bén ngoai 16p hoc, ngoai gid
hoc chinh thuec.

3. NGHIEN CUU AP DUNG “DAY HQC KET HQOP” TRONG GIANG DAY

Vi nhiing loi ich ma phuong phéap day hoc két hop mang lai. Ti thiét nghi
rang viéc &p dung nd vao giang day 1a diéu nén lam. Trén thuc té, & ky hoc nay do
dich bénh covid-19 truong Cao diang Ly Tu Trong d3 4p dung day hoc truc tuyén
phan ly thuyét con lai phan thuc hanh hoc theo phuong phap truyén thong. Pay co



thé coi 1a mot mo hinh day hoc két hop. Tuy nhién, qua viéc tham gia giang day 1
mén hoc theo hinh thirc nay toi danh gia két qua dem lai chua thuc su hiéu qua. Theo
t6i, mot vai nguyén nhan dan toi két qua chua cao nay 1a: sinh vién thuc sy chua
thich nghi véi phuong phap hoc tap méi, chuong trinh chua thuc sy phi hop dé
giang day theo mé hinh nay, chua c6 mot phwong phap danh gia kiém duyét kién
thire sinh vién dat duoc sau nhitng budi hoc, co sé vat chat chua thuc sy dép tng
duoc hét cac yéu cau vé giéo duc.

3.1. Mot sb yéu cau khi &p dung mé hinh hoc tap két hep

- Vé mit chuong trinh: chiing ta khong thé dat két qua cao khi &p dung mot
phuong phap hoc mai, mot phuong phap hoc tap hién dai ma lai 4p dung mot chuong
trinh d3 cii. Piéu nay 1a hién nhién, vé mit yéu cau muc tiéu kién thic dat duoc sau
mdi budi hoc 12 gibng nhau nhung trién khai tric tuyén va truc tiép thi lai hoan toan
khac nhau vi vay phai nghién cau cai tién chuong trinh, dé cuong chi tiét, bai giang
sao cho phu hop, dat dugc hiéu qua trong giang day phan truc tuyén va kéo theo d6
chuong trinh phan thyc hanh trén 16p ciing phai diéu chinh theo dé két noi véi phan
da giang day truc tuyén. Viéc nay tuong ching nhu don gian, nhung thuc su d6 1a
mot qué trinh kha mat nhiéu cong stc boi nd phai dugc cap nhat theo két qua thuc
té dem lai & nhimg md hinh thi diém chir khong phai dya trén mét cai tién cam tinh
cua mot ai do

- VVé mat con nguoi: phuong phap thay do6i bat budc ca nguoi day va nguoi
hoc phai thay doi theo dé thich nghi. Diéu nay la khong thé tranh khoi, ching ta
khong thé mai mai duy y tri theo nhiing 161 mon tu duy gido duc cii. Theo mé hinh
ma&i nay. Nguoi hoc phai hoat dong hod, phai dugc coi la trung tam vay nguoi day
phai dam bao dung vai tro 1a “vé tinh” giup ngudi hoc dam bao dugc vai tro cua
minh. Vi vay bai giang, gido an, kich ban phai duoc cap nhat cho phu hop.

- V& mat kiém dinh chat lugng: can xay dung quy trinh kiém dinh chét luong

riéng cho md hinh méi nay sao cho phi hop véi thuc té nang luc tiép thu caa sinh
vién, dic biét 1a sinh vién trudng nghé cé nhiéu hé nhu truong ching ta

- V& mit co s& vat chat: Co so vat chat phai dam bao dé dam bao chat luong
cac bai giang.



3.2. T6 chitc md hinh hec tap két hop
Theo nghién ctu cua téi, md hinh hoc tap két hop dugc té chirc bao gom:

- Hinh thac giang day trén giang duong véi thoi gian, giang duong theo quy
dinh.

- Két hop sir dung c4c chtic ning cua giai phap E-Learning ma nguon mo
Moodle hoan toan mién phi.

+ Giang vién xay dung 16p hoc truc tuyén trén hé thdng truc tuyén cung cap
hé thdng bai giang, tai liéu tham khao, bai kiém tra online, dién dan trao doi thdng
tin va mot sé tién ich ma rong khac.

+ Mbi sinh vién dugc cap mot tai khoan dang nhap vao 16p hoc truc tuyén trén
hé théng.

+ Két hop véi nodi dung bai giang trén lép, sinh vién duoc yéu cau doc cac hoc
lidu, tai liéu tham khao dugc cung cap trén 16p hoc truc tuyén; 1am bai kiém tra sau
mdi phan noi dung ly thuyét hoc trén Iop; tham gia thao luan, diéu tra vé cac chu dé
c6 lién quan do giang vién td chic.

+ Giang vién thiét 1ap va duy tri kénh truyén thdng cong khai va riéng tu véi
sinh vién dé hd tro, giai dap thac mac va kiém soat qua trinh hoc tap trén hé thong
online.

4. KET LUAN

Cac trudong dai hoc cao dang & Viét Nam noi chung va Truong Cao dang Ly
Tu Trong nai riéng can day manh viéc &p dung md hinh Blended Learning trong dio
tao boi day duoc coi la phuong thie dao tao wu viét, cO su giao thoa hai hoa gitra
hai phwong phéap dao tao tudng chimg trai nguoc 1a “truyén thong” va “E-Learning”,
mang lai nhiéu loi ich va sy thuan tién cho ca giang vién, sinh vién va doi ngii quan
ly.
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